
)CCBA®( القدرة على تحليل الأعمال
دورة تدريبية

الشهادة معتمدة من
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بكـــه هـــي شـــركة ســـعودية رائـــدة فـــي المجالات الإدارية، ويتبع لها شـــركتان فرعيتان وهمـــا شـــركة للاستشارات الإدارية، وأخرى للتعليـــم.

مــع فريقنــا المكــون مــن مجموعــة مــن المهنييــن المعتمديــن والمستشــارين ذوي الخبــرة العاليــة، نُســاعدك علــى الاســتفادة مــن الفــرص 

بنــاءً علــى اســتراتيجيات الأعمــال المبنيــة علــى أفضــل الممارســات العالميــة.

نُركــز فــي بكــه للتعليــم علــى بنــاء وتعزيــز الكفــاءات مــن خــلال طــرح أفضــل وأحــدث الــدورات التدريبيــة المعتمــدة عالميــاً فــي مختلــف 

المجــالات، ومنهــا: إدارة المشــاريع، وإدارة المــوارد البشــرية، وتحليــل الأعمــال، وتقنيــة المعلومــات، وإدارة الجــودة، وإدارة سلاســل الإمــداد 

واللوجســتيات. ونُســاعدك للحصــول علــى شــهادات مهنيــة احترافيــة التــي بدورهــا تُســاعدك فــي الارتقــاء الوظيفــي.

ــف مــع الأحــداث  نحــرص علــى اســتخدام ومواكبــة أحــدث طــرق التعليــم والتدريــب العالميــة، حيــث تتميــز دوراتنــا التدريبيــة بالمرونــة والتكيُّ

العالميــة المختلفــة بمــا يضمــن اســتمرار عمليــة التعليــم وبنــاء قــدرات الأفــراد بكفــاءة عاليــة.

بكه في أرقام

 ?لماذا بكه

 +1,000 +20,000+300 +600+80

دورة
تدريبية 

مدرب مشروع
واستشاري

كفاءة تم
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صُممــت هــذه الــدورة التدريبيــة للمســتويات المتوســطة فــي تحليــل الأعمــال وتمنــح المتدربيــن فهــم واضــح للمفاهيــم الأساســية 

التــي يغطيهــا اختبــار CCBA.  وتتضمــن الــدورة التدريبيــة العديــد مــن النصائــح والتقنيــات القيمــة التــي تســاعدك علــى التحضيــر 

ــار. ــم اســتعدادهم للاختب والدراســة وتقيي

مراجعــة مجــالات المعرفــة الســت المتواجــدة فــي الدليــل المعرفــي لتحليــل الأعمــال، ومناقشــة مهــام تحليــل الأعمــال المتواجــدة  •

فــي كل مجــال.

فهم العلاقات بين عمليات تحليل الأعمال، وكيف يشكل كل منها جزء مهم من مجال تحليل الأعمال. •

مراجعة المفاهيم الأساسية، وأساليب تحليل الأعمال، والمهارات اللازمة لتحليل الأعمال. •

مناقشة المنظورات الخمس في تحليل الأعمال المذكورة في الدليل المعرفي BABOK النسخة الثالثة. •

أهداف الدورة

منهجية الدورة

تدريب عبر الإنترنت )أونلاين(

7 أيام- تدريب أونلاين

محاكاة للاختبار.

أنشطة المجموعات – التقسيم لمجموعات منفصلة Break-out Room للنقاش بعد كل جلسة.

الحصول على مراجع إضافية- قاموس المصطلحات، توصيات للقراءة وغيرها

المادة العلمية باللغة الإنجليزية
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• ™ ECBA حملة شهادة

مديرو المنتجات •

الاستشاريون •

المدربون •

المهنيون المختصون في تحليل الأعمال، مثل محترفي ضمان الجودة )QA(، ومدريري المشاريع، مديري التغيير والمصممين •

الفئة المستهدفة

محتويات البرنامج

CCBA نبذة عن شهادة •

مقدمة عن الدليل المعرفي لتحليل الأعمالBABOK النسخة الثالثة •

• BABOK المفاهيم الأساسية في الدليل المعرفي

التحضير للاستنتاج •

إجراء الاستنتاج •

تأكيد نتائج الاستنناج •

نقل وتوصيل معلومات تحليل الأعمال •

إدارة تعاون أصحاب المصلحة •

تحليل الوضع الحالي •

تحديد الوضع المستقبلي •

تقييم المخاطر •

تحديد استراتيجية التغيير •

التخطيط لمنهجية تحليل الأعمال  

التخطيط لإشراك أصحاب المصلحة  

التخطيط لحوكمة تحليل الأعمال  

التخطيط لإدارة بيانات تحليل الأعمال  

تحديد تحسينات أداء تحليل الأعمال  

تتبع المتطلبات  

صيانة المتطلبات  

تحديد أولويات المتطلبات  

تقييم تغييرات المتطلبات  

الموافقة على المتطلبات  

مقدمة لتحليل الأعمال والدليل المعرفي 
 BABOK النسخة الثالثة

الاستنتاج والتعاون

تحليل الاستراتيجية

تخطيط ومراقبة تحليل الأعمال

إدارة دورة حياة المتطلبات
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تحديد وصياغة المتطلبات •

التحقق من المتطلبات •

تأكيد المتطلبات •

تحديد بنية المتطلبات •

تحديد خبارات الحل •

تحليل القيمة المحتملة واقتراح الحلول •

قياس أداء الحلول •

تحليل مقاييس الأداء •

تقييم قيود الحلول •

تقييم قيود المنظمة •

اقتراح إجراءات لزيادة قيمة الحل •

تقييم الحلولتحليل المتطلبات وتحديد التصميم



6 // 6

)C
CB

A®
ل )

ما
لأع

ل ا
حلي

ى ت
عل

ة 
در

لق
ا


